STRATESKI PLAN
PRAVOBRANITELJA ZA DJECU REPUBLIKE HRVATSKE
za razdoblje 2016. — 2018.

Vizija

Povecana razina zastite sve djece u Republici Hrvatskoj, ostvarivanje njihovih prava u svim podrucjima Zivota i unapredenje njihova
poloZaja u drustvu.

Misija pravobranitelja za djecu je neovisno i samostalno, drze¢i se naCela pravi€nosti i morala, stititi, pratiti i promicati prava i
interese djece.

Ciljevi

1.Ostvarenje najboljih interesa djece u RH
1.1. Ja€anje zastite pojedinacnih prava i interesa djece
1.2. Unapredenje pravnog i drustvenog poloZaja djece

1.0stvarenje najboljih interesa djece u RH

Najbolji interes i unapredenje pravnog i drustvenog polozaja djece ostvarit ¢e se afirmacijom djece kao subjekata i nositelja prava,
djelotvornim javnim politikama, pobolj8anjem zakonodavstva te uginkovitim funkcioniranjem svih drudtvenih sustava, ukljuéujuéi
obitelji. Djelotvorne javne politike usmjerene ostvarenju najboljeg interesa djece, uskladeno funkcioniranje sustava, unapredenje
zakonodavstva donoSenjem novih, izmjenom postojecih propisa i njihovom dosljednom i djelotvornom primjenom, omogudit ée
bolju zastitu djece, bolje uvjete njihova odrastanja i njihovo aktivnije i sadrZajno sudjelovanje i utjecaj u drustvu u svim segmentima
Zivota — obitelji, obrazovanju, socijalnoj skrbi, zdravstvu i drugima. Navedeni opéi cilj proizlazi iz Ustava Republike Hrvatske,
Konvencije o pravima djeteta, Zakona o pravobranitelju za djecu, te IzvjeS§¢a o radu Pravobranitelja za djecu.



44.Jaéan

e zastite pojedinaénih ece

prava i interesa d

Pojedinacna prava i interesi djece zastitit e se kroz neposredne mjere u odnosu na dijete, i to kroz obavljanje stru&nih poslova u
vezi s podnescima i usmenim poticajima upuéenim Uredu te kroz stjecanje uvida u nagin ostvarivanja brige o djeci smjestenoj izvan
obitelji (terenski rad - obilazak razli¢itih odgojnih, obrazovnih, socijalnih, rehabilitacijskih i odgojnih institucija). Tijekom 2014. godine
postpali smo u 2685 novih predmeta, od kojih su 1595 bile prijave pojedinaénih povreda prava djece. Prijave su se najvi§e odnosile
na podrucje obiteljskih odnosa i nasilie nad djecom i medu djecom. Pravobraniteljica i savjetnici su u 2014. obigli 67 ustanova i
lokacija: 10 ustanova socijalne skrbi (od Cega jedan obiteljski dom), ustanovu za Zene i djecu Zrtve nasilja, centar za pruzanje usluga
u zajednici, centar za posebno skrbniStvo, centar za socijalnu skrb i dvije udomiteljske obitelji, prihvatilite za trazitelje azila, 31
odgojno-obrazovnu ustanovu (od ¢ega tri u€enicka doma), osam zdravstvenih ustanova, dvije dje&je igraonice, osam kaznenih
ustanova i udrugu koja skrbi o djeci. Prilikom obilazaka posebno smo pratili uvjete smjestaja, odgoja i skrbi, moguénosti djecje
participacije u pojedinim pitanjima Zivota i rada u ustanovama te suradnju s drugim relevantnim ustanovama. Postupanjem u
konkretnim pojedinacnim slu¢ajevima pravobraniteljica ¢e ste¢i uvid u nadin ostvarivanja zastite djegjih prava i cjelinu, procijeniti
moZe li se bolje postupati u zastiti djece, ukazati gdje je potrebno na nepravilnosti i potaknuti nadleZne na aktivnost. Poduzimanjem
mjera tako Ce se smanijiti Stetna djelovanja koja ugroZavaju prava i interese djece i posti¢i bolja vidljivost djece u drustvu.

|Ostvarenje najboljih interesa djece u RH

Jacanje zaStite pojedinacnih prava i interesa djece

|2116 Zastita i promicanje prava djece
POSTOJECINACINI OSTVARENJA

1.1.1. Obradivanjem pojedinaénih prituzbi i |A739000 Zastita, praenje i promicanje prava diece |Zatrazena izviedéa i izradena upozorenia, Broi 0 1400 1400 1400
izradivanjem upozorenja, prijedioga i preporuka |K739001 Informatizacija ureda prijediozi i preporuke na godisnjoj razini G
ks . 4 AT738000 Zastita, pracenje i promicanje prava djece - - -
1.1.2. Uvidom u nadin ostvarivanja brige o djeci e idene obrazowne, odgojne, rehabilitacijske i :
smiektenci izvan obitali K739001 Informatizacija ureda zdravstvene ustanove na godidnioj razini Broj 0 60 60 60

K 739003 Obnova voznog parka
AT739000 Zastita, pracenje i promicanje prava djece |Organizirani susreti i razgovori s djecom

1.1.3. Promocijom prava djece na sudjelovanje . predstawnicima Vijeca za djecu, Vijeta uéenika, Broj 0 20 20 20
KT30001 Infrmastizaclja urede Vijeéa korisnika | Savieta mladih na god. razini

2



~1.2. Unapredenje pravnog i drustvenog polozaja djece

Opc¢im inicijativama i promicanjem prava djece kroz proaktivno, preventivno i dugoro&no djelovanje, koje obuhvaca veéi broj djece
potiCe se unapredenje pravnog i drustvenog poloZaja djece. lzuzetno vaZnim smatramo ostvarivanje utjecaja kroz aktivnosti
usmjerene promicanju prava djece, prac¢enje uskladenosti zakona i drugih propisa s odredbama Konvencije o pravima djeteta i
sudjelovanje na saborskim odborima u predlaganju izmjena i dopuna zakona; kroz praéenje primjene propisa i dokumenata te
pracenje provedbe strategija i planova te s tim u vezi davanje preporuka i prijedloga mjerodavnim tijelima; kroz meduinstitucionalnu
suradnju u ulozi medijatora i moderatora bolje zastite prava djece, kroz medunarodnu i bilateralnu suradnju radi razmjene
informacija i promocije prava djece. Tako smo tijekom 2014, s ciliem unapredivanja zastite veée grupe djece u RH, nadleznim
institucijama uputili 74 op¢ih preporuka, organizirali 18 struénih i radnih sastanaka, rasprava, konferencija i stru¢nih skupova te
izloZbu, sudjelovali u donoSenju 47 propisa, suradivali s nacionalnim i medunarodnim organizacijama. lzdvajamo sedam razligitih
dogadanja odrZanih u Maloj ku¢i djecjih prava, pri Uredu pravobraniteljice u Zagrebu, koja se sve vise potvrduje kao poticajni
prostor za susrete s djecom i strunjacima, za rasprave, edukacije, radionice, izloZbe i prezentacije. Posebno isticemo kontinuirani
rad s djecom kroz aktivnosti MreZe mladih savjetnika pravobraniteljice za djecu u Zagrebu i u regionalnim uredima u Splitu, Rijeci i
Osijeku.



| Ostvarenje najboljih interesa djece

uRH

Unapredenje pravnog i drustvenog

polozaja djece

12116 Zastita i promicanje prava djece

POSTOJECINACINI OSTVARENJA

‘ A?éQOOO .Z.a@tita., pfaéen;e i pmmlcanjé prava

izfadené misljenja i bn]edlozl na zékohske teksibve i

Broj

20

diegjih prava

K 739001 Informatizacija ureda

grupama djece na godisnjoj razini

djece podzakonske propise na godi$njoj razini
1.2.1.Prac¢enjem uskladenosti zakona i Poticaji za izradu prijedioga izmjena i dopuna zakona Broj 5 5 5
; i na godisnjoj razini
drugih propisa s odmedbema CRC | cya0004 inkirmatizedliar ireda e pprar—
Upozorenja, prijedlozi i preporuke nadleznim tijelima i Broi 50 50 50
institucijama na godi$njoj razini o)
:;22000 Zastita, pracenje i promicanje prava Konzultativni sastanci s diecom na godinjoj razini Broj 12 12 12
L NANIOSIERG US:H |l e ObiljeZavanja tematskih dogadaja na godinjoj razini | Broj 6 6 6
prava djece o :
K739001 Informatizacija ureda Tiskani promotivni materijali, letci | zbomici na ;
st i Broj 3 3 3
godisnjoj razini
A 738000 Zastita, pracenje i promicanje prava |Odrzani sastanci s tijelima jawne vasti, ustanovama, Broj 20 20 20
o _ djece neMadinim i strukownim udrugama na godiénjoj razini )
1;;%:2&:”:52::&“ ' K 739001 Informatizacija ureda Odrzani susreti s predstawnicima europske i
) T 739010 Organizacija COPE-a (2018.) regionalne mreZe pravobranitelja za djecu i svietskih Broj 6 6 6
T 739011 Organizacija ENOC-a (2017.) organizacija za prava djece na godi$njoj razini
A 739000 Zastita, pracenje i promicanje prava
1.2.4. Promocijom udomiteljstva i diece Odrzani susreti | sastanci s predstawicima domova, Broj 2 5 2
deinstitucionalizacije K 739001 Informatizaca treda lokalne zajednice, CZSS i $kola na godignjoj razini
A 739000 Zastita, pracenje i promicanie prava dradioni & i tribi i i
1.2.5. Promocijom djegjih prava u Maloj kuéi Racioroe. stnine Tenciens | it s Buciolowerie _
strucne jawnosti te odrZani susreti i druZzenja s veéim Broj 6 6 6




Organizacija godisnje konferencije i skupstine
medunarodne organizacije

1. Ostvarenje najboljih interesa djece u RH

1.2. Unapredenje pravnog i drustvenog poloZaja djece

2116 Zastita i promicanje prava djece

Usporedivanje novih medunarodnih | unutamijih
standarda zaétite i promicanja prava i interesa
posebno ranjivih skupina djece jedna je od mjera
ja¢anja medunarodne suranje. Provodi se
susretima i razmjenom iskustava svih &lanova
medunarodnih asocijacija, | to organizacijom
godiénjih konferencija i skupétina. Razmjenu
iskustava pravobraniteljica za djecu, kao domacin,
povodit ¢e kroz dhije etape:organizaciju Godi3nje
konferencije i Skup&tine medunarodne organizacije
Djeca &iji su roditelji u zatvoru (Children of
Prisoners Europe - COPE) u 2016 i organizaciju
Godisnje konferencije Europske mreze
pravobranitelja za djecu (European Network of
Ombudsman for Children) u 2017.

~ NOVINACINIOSTVARENJA

A 739000 Zastita, pracenje i promicanje
prawa djece

K 739001 Informatizacija ureda

QOdrZane konferencije i

T 739010 Organizacija COPE-a (2016.)

T 739011 Organizacija ENOC-a (2017.)

skupétina na godisnjoj
razini

Broj




Opéi cilj 1. Ostvarenje najboljih interesa djece u RH

1.1. Jatanje zastite pojedina¢nih prava i
interesa djece

Prihvacena upozorenja, prijedlozi i preporuke na godisnjoj razini % 0 30 30 30

1.2. Unapredenje pravnog i drustvenog poloZaja|Prihvacena upozorenja, prijedlozi i preporuke svecbuhvatne zastite na % 0 30 20 30
djece godi$njoj razini

Pravobraniteljica za djecu

DPR-400-06/15-0004
Zagreb, 31. oZzujka 2015.




