STRATESKI PLAN
PRAVOBRANITELJA ZA DJECU REPUBLIKE HRVATSKE
za razdoblje 2015. — 2017.

Poveéana razina zastite sve djece u Republici Hrvatskoj, ostvarivanje njihovih prava
u svim podrugjima Zivota i unapredenje njihova poloZaja u drustvu.

Misija pravobranitelja za djecu je neovisno i samostalno, drzeci se naCela pravinosti
i morala, $tititi, pratiti i promicati prava i interese djece.

1.Ostvarenje najboljih interesa djece u RH
1.1. Jadanje zastite pojedinacnih prava i interesa djece
1.2. Unapredenje pravnog i drustvenog polozaja djece

1.0stvarenje najboljih interesa djece u RH

Najbolji interes i unapredenje pravnog i drustvenog poloZaja djece ostvarit ¢e se
afirmacijom djece kao subjekata i nositelja prava, djelotvornim javnim politikama,
poboljanjem zakonodavstva te ucinkovitim funkcioniranjem svih drustvenih sustava,
ukljuéujuéi obitelji. Djelotvorne javne politike usmjerene ostvarenju najboljeg interesa
djece, uskladeno funkcioniranje sustava, unapredenje zakonodavstva donosenjem
novih, izmjenom postojecih propisa i njihovom dosljednom i djelotvornom primjenom,
omogudéit ¢e bolju zastitu djece, bolje uvjete njihova odrastanja i njihovo aktivnije i
sadrzajno sudjelovanje i utjecaj u drustvu u svim segmentima Zivota — obitelj,
obrazovanju, socijalnoj skrbi, zdravstvu i drugima. Navedeni op¢i cilj proizlazi iz
Ustava Republike Hrvatske, Konvencije o pravima djeteta, Zakona o pravobranitelju
za djecu, te lzvjeS¢a o radu Pravobranitelja za djecu.

1.1.Jacanje zastite pojedinacnih prava i interesa djece

Pojedinagna prava i interesi djece zastitit ¢e se kroz neposredne mjere u odnosu na
dijete, i to kroz obavljanje stru¢nih poslova u vezi s podnescima i usmenim poticajima
upuéenim Uredu te kroz stjecanje uvida u nacin ostvarivanja brige o djeci smjestenoj
izvan obitelji (terenski rad - obilazak razli¢itih odgojnih, obrazovnih, socijalnih,
rehabilitacijskih i odgojnih institucija). Tijekom 2013. godine tako je postupano po
2659 novih predmeta, od kojih su 1436 bile prijave pojedina¢nih povreda prava
djece. Prijave su se najviS§e odnosile na podrucje obiteljskih odnosa i nasilie nad
djecom i medu djecom. Pravobraniteljica i savjetnici su u 2013. obisli 78 ustanova
(osam ustanova socijalne skrbi, jednu ustanovu za Zrtve obiteljskog nasilja, jedno
prihvatilite za traZitelje azila, 55 odgojno-obrazovnih ustanova, Sest zdravstvenih
ustanova, dvije djecje igraonice i pet kaznenih ustanova). Prilikom obilazaka posebno
smo pratili uvjete smjestaja, odgoja i skrbi, moguénosti djeCje participacije u
pojedinim pitanjima Zivota i rada u ustanovama te suradnju s drugim relevantnim
ustanovama. Postupanjem u konkretnim pojedinacnim slu€ajevima pravobraniteljica
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¢e steéi uvid u nacin ostvarivanja zastite djecjih prava i cjelinu, procijeniti moze li se
bolje postupati u zastiti djece, ukazati gdje je potrebno na nepravilnosti i potaknuti
nadlezne na aktivnost. Poduzimanjem mjera tako ¢e se smanijiti Stetna djelovanja
koja ugrozavaju prava i interese djece i postici bolja vidljivost djece u drustvu.

Nacini ostvarenja postavljenog cilja:
Lostojeéi” nacini ostvarenija
1.1.1. obradivanjem pojedinaénih prituzbi i izradivanjem upozorenja, prijedloga
i preporuka za poduzimanje mjera za sprjeCavanje Stetnih djelovanja
koja ugrozavaju prava i interese djece
1.1.2. uvidom u nacin ostvarivanja brige o djeci smjestenoj izvan obitelji

.Novi* nacini ostvarenja
1.1.3. promocijom prava djece na sudjelovanje u drustvu

Jedno od najvaznijih podru¢ja rada Ureda pravobraniteljice za djecu su obilasci
ustanova i mjesta u kojima su djeca trajno smjestena ili povremeno borave te susreti,
razgovori i suradnja s njima, jer tada izravno od djece doznajemo o njihovim
razmisljanjima, problemima i prijedlozima koje smatraju vaznim, s ciliem postizanja
bolje vidljivosti djece u drustvu. Prema Strategiji djeCje participacije Ureda
pravobraniteljice za djecu u sljedeéem trogodiSnjem razdoblju pojacat ¢e se aktivitet
pravobraniteljice i savjetnika zapoCet 2014. godine na promociji prava djece, a
ostvarivanje tog prava pratit ée se kroz aktivnosti Vijeca za djecu (na razini lokalne
zajednice), Vije¢a ucenika (u osnovnim i srednjim Skolama i u¢eni¢kim domovima),
aktivnosti Vije¢a korisnika (u domovima iz sustava socijalne skrbi) i Savjeta mladih.
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" 1.2. Unapredenje drustvenog polozaja djece

Opc¢im inicijativama i promicanjem prava djece kroz proaktivno, preventivno i
dugorocno djelovanje, koje obuhvaca veci broj djece potic¢e se unapredenje pravnog i
druStvenog polozaja djece. lzuzetno vaznim smatramo ostvarivanje utjecaja kroz
aktivnosti usmjerene promicanju prava djece, prac¢enje uskladenosti zakona i drugih
propisa s odredbama Konvencije o pravima djeteta i sudjelovanje na saborskim
odborima u predlaganju izmjena i dopuna zakona; kroz pracenje primjene propisa i
dokumenata te pracenje provedbe strategija i planova te s tim u vezi davanje
preporuka i prijedloga mjerodavnim tijelima; kroz meduinstitucionalnu suradnju u
ulozi medijatora i moderatora bolje zastite prava djece, kroz medunarodnu i
bilateralnu suradnju radi razmjene informacija i promocije prava djece. (Tako smo
tijekom 2013., s ciliem unapredivanja zastite vece grupe djece u RH, nadleZznim
institucijama uputili 49 opcCih preporuka, organizirali pet stru¢nih skupova, sudjelovali
u donoSenju 39 propisa, suradivali s nacionalnim i medunarodnim organizacijama.
Posebno isticemo kontinuirani rad s djecom kroz aktivnosti MreZze mladih savjetnika
pravobraniteljice za djecu u Zagrebu i u regionalnim uredima u Splitu, Rijeci i
Osijeku.)

Nacini ostvarenja postavljenog cilja:
.Postojeéi“ nacini ostvarenija
1.2.1.pracenjem uskladenosti zakona i drugih propisa s odredbama
Konvencije o pravima djeteta
1.2.2. aktivhostima usmjerenim promicanju prava djece
1.2.3. meduinstitucionalnom i medunarodnom suradnjom

.Novi“ nacini ostvarenija
1.2.4. promocijom udomiteljstva i deinstitucionalizacije

Planom deinstitucionalizacije i transformacije domova za djecu bez odgovarajuce
roditeliske  skrbi, domovi su poceli razvijati programe koji doprinose
deinstitucionalizaciji i decentralizaciji, koji podizu kvalitetu Zivota djece na stalnom
smjeStaju, a domove pretvaraju u centre za pruzanje socijalnih usluga.
Pravobraniteljica za djecu ¢e, u cilju sveobuhvatne zastite ove skupine djece, pojaéati
svoje aktivnosti zapoCete u 2014. godini. Na priobalnom podruc¢ju RH, koji obuhvaéa
domove: Djecji dom ,Pula“; Djegji dom ,I.B. Mazurani¢“, Lovran; Djecji dom lzvor,
Selce; Djecji dom ,Bra¢a Mazuraniéi, Novi Vinodolski; Djecji dom ,Maestral“, Split;
Djecji dom ,Maslina“, Dubrovnik, ¢e, kroz trazenje izvje§¢éa domova o situaciji u
zajednici i preporuke predstavnicima lokalne zajednice za sufinanciranje
organiziranog stanovanja, u suradnji s CZSS, domovima i $kolama, promovirati
udomiteljstvo i provodenje preventivnih poludnevnih boravaka za djecu i PSP-a.

1.2.5. promocijom djecjih prava u Maloj kuéi djecjih prava

Pravobranitelju za djecu dodjeljen je na koriStenje poslovni prostor u prizemlju zgrade
u Zagrebu u Teslinoj 10 koji ¢e imati funkciju Male kuce djecjih prava. ZavrSetak
posljednje faze njegova uredenja ocekujemo u 2014. godini i poGetkom 2015. godine.
U Maloj kuci djecjih prava planiramo aktivnosti i sadrzaje koji ¢e pridonijeti
unapredenju djecjih prava i koji ¢e osnaziti djecu kao punopravne ¢lanove drustva.
Mala kuca djecjih prava trebao bi biti prostor namijenjen ja¢anju kompetencija djece



za sudjelovanje u drustvu, ali i prostor za struénjake koji rade s djecom i upoznaju ih
s njihovim pravima te prostor razmjene informacija i rada s volonterima (u¢enicima i
studentima) s medijatekom i knjiznicom, u kojem ée se odrzavati radionice, stru¢ne
rasprave i tribine uz sudjelovanje stru¢ne javnosti te susreti i druzenja s vecim
grupama djece.



a29a(p eaeid gsounel

9 noalp ez foig n as a9 jesinowoud _:_Nmmh %ﬁwmww

9 9 llyueiqoneld : m_mcmmﬂu c_v_m.wss ydiSIews)
WelLBNEZONA0 | eruenezeliiqo foig 200lp
999[p asez aljoq eaeud nfuesiwoid
Bw|uIQeu o aAeidsel |uizel [ousipob wyuasslwsn
noalp ez ks n a23[p afueadnipin Bu wodalp BWISOUAY ‘22 L

¢l [42 [42 lle)ueigoneld o8 1 efioedionued efalp S e)EuUE)Ses

s 89 Jnuyejod wodalp s | yluapeynzuoy foig

eyeue)ses walueaezipO

cool oseswr | ) ol eECt

noalp ez Feaexd nfeaezoBn ewyaly wiuzajpeu

0S 0S 0S [ foig eloy eluerojalp o

o i eu)a)s as 99 Jluews _mmm_w.w__ vow_“ d

eJolw wealuewiznpod efusiozodn foig

eaeid juizes [olusipob |

noslp ez yialp ayysez euizel BU BUONEZ

S (] S outi e foug egaA | esidoud Jsouspalin eundop | euafwz|

enuelq d eljog as a9 Jnubysod ebojpalud npeiz

ebojpalud walueapndn ez efeojod foig

1uizel folusipob

eaeld eu asidoid

yilelp eysez euizel aysuoxezpod |
Gl Gl Gl i ._..,wM_uowNm._ foig e9aA | esidoud Jsouapain | aA0)SH9) aysuoez Wm%_mu.__mnpﬂm%w
‘lepuelq d eljoq as a9 Jnubysod eu ebojpalud T BUONEZ a.wo:ocm e
ebojpalud walueapndn 1eflusfisiw | ° A w_:.mos d .p_.w.._‘

yiuapeJz| foig :

a2alp
efezojod Gouaaysnip

1| Bouaeud afuapaideun
‘'L 119 lugasog




noalp ez

nAjsnup n afuenojalpns
ez 929lp aliousjadwoy
negel | eaeid

efgalp as 89 Jipsfudeun
‘a09(p ewednib

903[p

ewednib wigan s
eluaznup | ejaisns
9} sounel augnys

eneid yifgalp ny

9 9 9 [le)ueiqoneld foig wigaA s ewiluaznip aluenojalpns zn o I EAEw :.__w.vm._v
wolioowold ‘§°Z°L
| ewnaIsNs 8} sounel euiqu)} | eAeidsel
augnys aluenojalpns zn | yugnis ‘esiuoipel
eweuiqu) | eweAeidsels yiuezipo foig
wiugnujs ‘ewedluolpey
m_o_v_m
1 SSZ0 ‘@dlupslez
; w“_omN_.mco_owEm_:mm au|eyo| ‘eAowop alioezijeuoonysuiap
2 2 z _ noalp ez 1 eAjsfjajiwopn efioowol eWIoIUASPald | ensfioNwopn
|ejiueiqoAeld foag 9S 99 JUBAJSO BJaISNS |
; eyeue)ses waluenezipQ e wReted
: o 1 ejaIsns R A
yiuezipo [oig
1uizel lolugipob
eu aoalp eaeid
ez elioeziuebio
203[p eaeud efoowoid ypysialas 1 noalp
noalp ez [ | elioeuuojul eusfwzels ez eljajueiqoneid
9 9 9 [;e)ueiqoneld o8 9S 99 JUBAJSO BJaISNS | 9zaiw aujeuoibal
e)eue)jses walueaezipO 1 9)sdoina
ewioluAe)spaid
s ejaisns
yiuezipo foig wolupelins
woupoJeunpaw |
uizes fofusipob Eoc_mco_ua_«m:_.:c.m_\,_
eu ewebnipn eel
209lp ejnsez eljoq as 99 | M__”\_,%M_ﬂwm
noalp ez nuejod (wolioelipaw e
0c 0c 0c .__mg_:EMgEn_ foxg 1 walueiuapouw) mEm>o“_u Mumw_m
eyeuejses waluenezipQ ounef ewiely
S e)eue)ses
yiuezipo foig
1uizel folusipob
203lp BU BYIUI0gZ
v ¥ b :Q__..%Mﬁowﬂi loag eAeld as 99 jesinowold | | eyejo| ‘ejefusiew
b ejeluajew walueysi| yiuagowoud

yiueysy loig




4

ce

[4%

noalp
ez [|a)iueiqoneld

%

ewifja)qo | wodslp
Ineq as 1[0y eAe)sns
eluefeapz| | efuebejn
alueganod a) ‘a0slp
elezojod Bouansnip

| Bouneud aluspaideun

\uizes [ofusipob eu
9)l)SBZ BUJBAYNQOSAS
eyniodaid |

ebojpalud ‘efusiozodn
yiuageayud yejoisod

a0alp efezojod
Bouanysnip

1 Bouneid
aluapaideun
T

299[p elezojod
Bouaajsnip | Bouaeid
afuapaideun

‘'L 119 lugesog




0]

e)j|uI0gz
1 e)ej9) ‘ejelusjew
yiuagowoud yiueysy loig

efepebop ynisjews)
eluenezaljiqo loig

wooalp s eyeuejses
yluageynzuoy foig

epain elloeziyewuou| L00BELN

20alp eaeid
afueoiwoud | ofusgeld ‘elseZ 0006€LY

208lp
eaeld nfueojwoud wjuasafwsn
BWSOUANY “Z°2°L

eweloninsul | ewnjaly
wiuzs|peu eyniodaud |
ebojpalud efuaiozodn foig

euoyez eundop
1 eualwz) ebojpalud
npeiz| ez efeonod foig

asidoud

aysuoyezpod | aA0)SHd)
aysuoyez eu ebojpalud

1 elualjgiw yiuapeJz| foig

epain efloezieuuoju| LO0BELM

a0alp eaeid
alueoiwoud | afuage.d ‘e}isez 0006€LY

0¥) eweqpaipo
s esidoud yibnip | eUOYEZ
nsouapepysn wafuageld ‘L'z’

9)l}SEZ SU)BAYNQOSAS
ejniodaud

1 ebojpalud ‘efualozodn
yiusgeayud yejojsod

203lp eaeid
sfueojwoud | e}igEZ 9112

209[p
elezojod
Bouanjsnip

1 Bouneud
aluspaideun

yipejw

ejelAes | eyjlusLOY B9aliA
‘exiuagn epalip ‘noalp

Bz e9aliA ewioluAe)spaid
wooalp s eionobzel

1 eJaisns yiuesiziueblo foig

epain efloezgeuuoju| LOOBELN

903(p eaeid
afueoiwoud | afusgeid ‘eysez 0006€LY

afueaoalpns eu
903(p eaeid wolioowold "€°1°L

BAOUB)SN YIUBAISARIPZ
1 ypisfioeyigeyas ‘yiufobpo
‘ylunozeiqo yiuapiqgo foig

epain efioezieuuoju|L006€ LM

a0alp eaeid
alueojwoud | 8fusgeid ‘elsez 0006€.LY

ifenqo ueaz; fousjselws
108lp 0 abuq elueauenso
UIQBU N WOPIAN “Z°L°}

eyniodaud | ebojpalud
‘eluasozodn | yluapeJzi
1 e9$8[AZ! yluazenez foig

epaun efloezieuloju| L00BELM

20alp eaeid
afueojwoud | afusgeld ‘eysez 0006ELY

eyniodaud | ebojpalud
‘efuaiozodn afueaipesz)
11gznud yiugeurpafod
woalueApesqo “L°L°L

eyniodaid
1 ebojpalud ‘efuaiozodn
yiuageAayud yejojsod

903(p eaeid
afueojwoud | eyiSEZ 9112

a09(p esalajul
1 eaeud
yiugeuipsfod
ajgez
alueger

HY n 8o8alp esasjul yifjoqleu slusienso




)

noalp ez

oue|) se

/
>/
N/
e Ny/

AC/

T

'¥10g eludi| *g ‘qaibez

ao9lp ewednib

wi9aA s efuaznup | ejaisns
yiuezipo 8} psounel
augnu}s aluenaojalpns

Zn euiqu} | eAeldSEl
ylugns ‘edluoipel foig

epain efoezieulojul L006ELN

aoalp eaeid
alueojwoud 1 sfuspeid ‘ejsez 0006€LY

eneid
yialp 1ony fojepy n eaeud
ytigalp wolioowouid 'G°z'L

ejojg

1 8570 ‘@o1upalez aujexo|
‘eAowop ewioluAe)spald
S B)eUB)SES

1 BJaisns yiuezipo foig

epaun efloezieusoju] L006ELN

20alp eaeid
slueojwoud | sfusgeid ‘eyisez 0006€LY

alioezijeuonyjsuiep
I enjslisjwopn
wolioowolid ‘¥'Z’L

2o9lp eaeid

ez efioezjuebio ynisioins

1 noalp ez eljayiueigoneid
azaiw aujeuoibal

1 9)jsdoina ewdluae)spald
s ejaisns yiuezipo foig

ewebnipn wiuAoynys

1 WIUIPBJASU ‘BWEBAOUEB)SN
‘nsejn aunel ewnjaln

S eyeue)ses yiuezipo foig

epaun eloezieuloju| LO0BELN

29alp eaeid
afueojwoud 1 sluageld ‘ejseZ 0006€LY

wolupeins woupoJeunpaw
| woujeuownjsuinpsiy "€z’ L




