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COVID-19 — preporuka o zastiti najboljeg interesa djeteta
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Postovani gospodine ministre,

Ured pravobraniteljice za djecu od po€etka pojave epidemije bolesti COVID-19 prati aktivnosti
nadleznih tijela u odnosu na djecu i svojim preporukama nastoji pridonijeti boljoj zastiti prava
i interesa djece u uvjetima epidemije.

U podruéju odgoja i obrazovanja Ured pravobraniteljice za djecu je u razdoblju od ozujka do
lipnja 2020. izdao niz preporuka koje se odnose na zastitu prava djece u sustavu odgoja i
obrazovanja, a koje su dostupne na internetskoj stranici Ureda u rubrici Djecja prava i
koronavirus (http://dijete.hr/djecja-prava-i-koronavirus/).

Obavjestavamo Vas da se nasem uredu ovih dana obracaju roditelji zabrinuti za po¢etak Skolske
godine 2020./2021. i organizaciju nastave u predstojecoj kolskoj godini, koji, kao i sami
uenici, u neizvjesnosti o¢ekuju odluku Ministarstva znanosti i obrazovanja o tome kako ¢e se
provoditi nastava u uvjetima epidemije COVID-19. lako je do pocetka nastave ostalo dva
tjedna, ostaje mnogo otvorenih pitanja i nepoznanica za djecu, roditelje i odgojno-obrazovne
ustanove jer jo§ nisu obavijesteni o tome kako ¢e se, na koji nadin i uz primjenu kojih pravila i
mjera provoditi nastava u predstojecoj Skolskoj godini.

Roditelji isti¢u problemati¢nim da se jo§ ne zna tko ¢e i¢i na nastavu, kako ¢e izgledati nastava,
kako ée se osigurati uvjeti za sigurnost udenika i minimiziranje rizika od zaraze, kako zastiti
ugenike u ¥koli, ali i u uvjetima javnog prijevoza, kako ¢e se postupati ako se netko od odgojno-
obrazovnih radnika ili u¢enika razboli, odnosno osjeti simptome bolesti, kako ¢e nastavu pratiti
djeca s teSkoéama u razvoju, s kroni¢nim i autoimunim bolestima i drugim zdravstvenim
teskoéama. Neki od roditelja zagovaraju moguénost da se roditelji koji to Zele opredijele za on
line nastavu kako bi zagtitili djecu, druge ukuéane i svoju obitelj, o Eemu je obavijesteno i
Ministarstvo.

S obzirom na najave Ministarstva znanosti i obrazovanja da se ucenici 7. rujna vracaju u Skolske
klupe, smatramo potrebnim ukazati da podrzavamo povratak djece u Skole i normalizaciju
Zivota, §to, medutim, ne bi smjelo biti na Stetu djece, odnosno pojedinih skupina djece.
Donosenje odluke o nadinu organizacije nastave u predstojecoj Skolskoj godini otvara mnoga
pitanja zastite njihovih prava i dobrobiti, s obzirom na brojne rizike, osobito za najranjivije
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skupine, kao 3to su djeca s teSko¢ama u razvoju, s kroni¢nim i autoimunim bolestima i drugim
zdravstvenim teskoéama. Svjesni smo da Ministarstvo znanosti i obrazovanja, kao i struénjaci
iz Radne skupine za razradu i predlaganje mjera za pocetak pedagoske, Skolske i akademske
godine 2020./2021. imaju vrlo sloZen i zahtjevan zadatak organizirati nastavu u uvjetima
epidemije $to mora biti praceno aktualnom epidemioloskom situacijom.

No, s obzirom da jo$ nisu predloZeni konkretni modeli i rjeSenja za predstojecu Skolsku godinu,
stje¢e se dojam da je s radom na pripremama za organizaciju nastave trebalo poceti ranije.

Ocekujemo da Ministarstvo uz pomo¢ epidemiologa i drugih relevantnih stru¢njaka Zurno
razradi i predloZi mjere za pocetak predstojece Skolske godine i pripremi ucenike, roditelje
i odgojno-obrazovne ustanove za njihovo provodenje. Vazno je jasno i pravovremeno
informirati uenike, roditelje te odgojno-obrazovne ustanove kako ¢e izgledati nastava i
njena organizacija u predstojecoj Skolskoj godini te im dati strukturirana pravila i upute, jasne
i lako razumljive za sve mogude situacije u kojima e se odvijati nastava.

Ujedno ogekujemo da se vodi racuna i o razli¢itim epidemioloskim situacijama po Zupanijama
u RH i da se uzme u obzir stanje lokalnog okruZenja.

Osim rizika za fizi¢ko zdravlje djece, oéekujemo da se uzme u obzir utjecaj povratka u Skole u
nepoznatim i rizi€nim uvjetima na mentalno zdravlje djece, kao i poteskoce prilagodbe na nove
okolnosti. Za pripremu djece na promjene u predstojecoj Skolskoj godini roditeljima i odgojno-
obrazovnim radnicima svakako trebaju pomoéi $kolski pedagozi, psiholozi i drugi strucni
suradnici, na po&etku i kontinuirano tijekom Skolske godine.

Preporudujemo izraditi detaljne, jasne i lako razumljive protokole o organizaciji nastave i
mjerama koje je obvezno provoditi radi zastite djece i drugih sudionika u odgojno-
obrazovnom sustavu (s detaljnim pravilima rada i ponasanja, uporabe higijenskih i zastitnih
sredstava, maski kod djece i odraslih te natinom njihova osiguravanja i sli¢no); unaprijed
izraditi protokole postupanja u slu¢aju pojave bolesti kod udenika ili $kolskih radnika;
preispitati kadrovske kapacitete i predvidjeti rjeSenja za zamjenu odsutnih odgojno-
obrazovnih_radnika kako bi_se osigurao kontinuitet nastave; planirati i _osigurati, u_
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higijenskih i drugih zastitnih mjera te sredstva za ispunjavanje svih uvjeta potrebnih u slu¢aju
odvijanja on line nastave. Posebnu paZnju preporuéujemo posvetiti zastiti djece s teSko¢ama,
kroni¢nim i autoimunim bolestima i drugim zdravstvenim teSko¢ama i utvrditi naline
izvodenja nastave i ciljane mjere za njihovu zastitu i ostvarivanje kontinuiteta u obrazovanju te
mjere za rad asistenata u nastavi.

Istitemo i potrebu definiranja nalina izvedbe prakti¢ne nastave i vjezbi u strukovnom
obrazovanju, moguéih alternativnih rje3enja te potrebnih mjera zastite djece i drugih sudionika
u toj vrsti nastave.

Pri donogenju odluka o organizaciji nastave potrebno je voditi rauna i o Cinjenici da je velik
broj udenika putnika koji koriste sredstva javnog prijevoza te da mjere za potetak Skolske
godine i organizaciju nastave moraju sadrZavati i rjeSenja za taj aspekt problema.

Preporu¢ujemo da se djeci, na dobno primjeren nacin, daju jasne, saZete i to¢ne informacije
o bolesti COVID-19, a informacije i upute o higijenskim i drugim mjerama zastite i pravilima
ponasanja u predstojecoj $kolskoj godini u¢ine dostupnima u svim §kolama u formatima i na
jeziku bliskom svoj djeci, kako bi se uvazilo pravo djece na informaciju i sudjelovanje.

Nadalje, bez obzira na model nastave koji ¢e se provoditi tijekom sljede¢e kolske godine,
preporu¢ujemo da Ministarstvo uspostavi kontakt tocke (broj telefona i e-mail adrese) za
pruZanje informacija, pomo¢i i stru¢ne podrike djeci i roditeljima te odgojno-obrazovnim
radnicima, uklju¢ivo i kontakt to¢ke za psihosocijalnu podrsku u suoavanju s novim
okolnostima odvijanja nastave i neizvjesno$¢u koja prati epidemiju, uz mogucnost otvaranja
video veze za razgovor sa stru¢njacima. Posebno se to odnosi na otvaranje kontakt tocke za



pruzanje stru€ne pomoci i potpore roditeljima djece s teSkoéama u razvoju, kroni¢nim i
autoimunim bolestima i drugim zdravstvenim teSko¢ama. Takoder, preporu¢ujemo aktivno
uklju¢ivanje savjetnika Agencije za odgoj i obrazovanje i Agencije za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih u pruZanje informacija, pomoc¢i i stru¢ne podrske djeci,
roditeljima i odgojno-obrazovnim radnicima.

Koristimo priliku da podsjetimo da je UN-ov Odbor za prava djeteta, upozoravajuéi na niz
negativnih posljedica koje bi provodenje izvanrednih mjera u sklopu spre¢avanja Sirenja bolesti
COVID-19 moglo imati za djecu i ostvarivanje njihovih prava iz Konvencije o pravima djeteta,
u svojem stajaliStu objavljenom 8. travnja 2020., istaknuo da: ,,iako treba uzeti u obzir da bi
pandemija bolesti COVID-19 mogla imati znaajan i nepovoljan utjecaj na raspolozZivost
financijskih sredstava, te se poteskoce ne bi trebale smatrati preprekom provedbi Konvencije.
Unato¢ tome, drzave trebaju osigurati da njihovi odgovori na pandemiju, ukljucujudi
ograni¢enja i odluke o dodjeli sredstava, odrazavaju nacelo najboljeg interesa djeteta.*

Stoga, posebno apeliramo da pri dono$enju odluka o nacinu izvedbe i organizaciji nastave te
osiguravanju sredstava potrebnih za siguran boravak u¢enika u $koli i/ili provedbi nastave na
daljinu, te za osiguravanje potrebnih kadrovskih, prostornih, tehni¢kih, higijenskih i
sigurnosnih uvjeta, ostvarivanju najboljeg interesa djece date prednost.

Molimo Vas da roditelje i djecu $to prije upoznate s planiranim nalinom rada u sljedecoj
Skolskoj godini jer su djeca opterecena neizvjesnom situacijom u nastavku $kolovanja te im
nedostatak informacija o tome kako ¢e izgledati $kolska godina izaziva dodatnu nelagodu,
nesigurnost i stres i umanjuje povjerenje u sustav odgoja i obrazovanja.

Takoder, molimo da nas, sukladno ¢lanku 12. Zakona o pravobranitelju za djecu (Narodne
novine, broj 73/17), obavijestite o relevantnim ¢injenicama i poduzetim aktivnostima u povodu
ovih preporuka.

S postovanjem,

O ovome obavijest:

1. Vlada RH

mr. sc. Andrej Plenkovié, predsjednik
e-mail: gradjani@vlada.hr

2. Hrvatski zavod za javno zdravstvo
doc. dr. sc. Krunoslav Capak, ravnatelj
e-mail: ravnateljstvo@hzjz.hr
krunoslav.capak@hzjz.hr




