Zastita prava djece s teSko¢ama u razvoju i s problemima u ponasanju

Preporuke za zasStitu prava djece s teSkoCama u razvoju i djece s problemima u ponaSanju za
2018. godinu objavljene su u rubrikama Odgoj i obrazovanje i Socijalna skrb, prema
podrucjima na koja se odnose.

ODGOJ | OBRAZOVANJE

Iz Preporuke u povodu pocetka Skolske godine 2018./2019., upu¢ene Ministarstvu znanosti i
obrazovanja (MZO):

Djeca s teSkocama u razvoju (TUR) — Radi podizanja kvalitete inkluzivne prakse u
osnovnim i srednjim $kolama ponovili smo preporuku o potrebi zurnog donosenja Pravilnika
o pomocnicima u nastavi i stru¢nim komunikacijskim posrednicima te da se u njemu
jednoznacno definiraju uvjeti, kriteriji i pravila u vezi s osiguravanjem modela podrske za
ucenike s TUR. Naglasili smo nuznost pronalazenja rjeSenja za sustavno (su)financiranje
pomoc¢nika u nastavi/stru¢nih komunikacijskih posrednika za djecu s TUR i razvijanje modela
njihove edukacije i supervizije tijekom procesa ukljucivanja. Istaknuli smo potrebu uvodenja
novih mehanizama za pracenje provedbe razliitih vrsta primjerenih programa odgoja i
obrazovanja u osnovnim te, posebice, srednjim S§kolama. Preporucili smo izradu jednostavnih
uputa za $kole, poput vodica ili protokola postupanja, za provedbu razli¢itih vrsta primjerenih
programa odgoja i obrazovanja. Apelirali smo na vecu fleksibilnost nadleznih institucija u
donosenju odluka o nastavku Skolovanja ucenika s TUR pri rjeSavanju situacija koje su
iznimka od pravila i opravdane su s obzirom na etiologiju djetetovih teskoca.

Nasilje u odgojno-obrazovnim ustanovama i djeca s problemima u ponasanju (PUP) —
Preporucili smo: da Skole i dje¢ji vrti¢i upoznaju roditelje i djecu s propisima koji reguliraju
poduzimanje mjera zastite ucenika u sluc¢ajevima nasilja te s aktivnostima koje je odgojno-
obrazovna ustanova duZzna poduzeti; kontinuirano upoznavanje roditelja s problematikom
nasilja i nenasilnog rje$avanja sukoba — putem radionica, predavanja te raznih publikacija;
poboljsati formalno socio-pedagosko i psiholosko obrazovanje odgojno—obrazovnih djelatnika
za problematiku nasilja i drugih problema u ponaSanju djece te intenzivirati dodatne
edukacije, uz osnazivanje djelatnika za prepoznavanje i identificiranje rizika u djetetovom
Zivotu te primjenu metoda njihovog ranog otkrivanja i ranog djelovanja; poticanje i
ukljucivanje djece u kreiranje, osmiSljavanje 1 provodenje preventivnih aktivnosti;
intenzivnije provodenje preventivnih aktivnosti usmjerenih na razvoj socijalnih vjestina djece,
posebice komunikacijskih i onih za rjesavanje sukoba; edukaciju radnika $kole za provodenje
metode medijacije u rjeSavanju vr$njackih sukoba te Sto Siru primjenu ove metode u Skolama
zbog njezine dokazane ucinkovitosti; kontinuirano unapredivanje meduinstitucionalne 1
meduresorne suradnje $kole, CZSS-a, policije, ureda drzavne uprave i drugih nadleznih tijela
u pristupu ovom problemu te organiziranje zajednic¢kih sastanaka s ciljem integracije
pojedinacnih opaZanja, jasnije percepcije djetetovih problema, preuzimanja odgovornosti i
zajednickog planiranja intervencija; intenzivnije povezivanje i razmjenu informacija o
svakom djetetu prilikom prelaska iz dje¢jeg vrti¢a u Skolu 1 iz osnovne u srednju Skolu;
individualnu procjenu svake situacije 1 djeteta te, osim represivnih pedagoskih mjera,
primjenu restitutivnih i psihosocijalnih intervencija kroz individualni plan postupanja koji se
treba izraditi u suradnji s djetetom 1 njegovim roditeljima te drugim uklju¢enim institucijama;
ekipiranje stru¢nih sluzbi Skole sa socijalnim pedagozima koji bi, zbog specifi¢nih potreba
ove skupine djece, bili nositelji mjera i aktivnosti u prevenciji i drugim intervencijama
usmjerenim djeci u riziku 1 djeci s problemima u ponasanju; ustrojiti bazu podataka o svim
preventivnim programima Kkoji se provode u Skolama te primjenjivati znanstveno utemeljene



programe s dokazanom ucinkovitos¢u; snaznije povezivanje i suradnju odgojno-obrazovnih
institucija i JLP(R)S u definiranju potreba djece i provodenju preventivnih programa; $to prije
donijeti Pravilnik o nacinu i obliku provodenja odgojno-obrazovne podrske i strucnog
tretmana za ucenike u riziku za razvoj problema u ponasanju i s problemima u ponasanju, a
na $to obvezuje Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (ZOOSS). Upozorili
smo da, u slu¢aju nasilja nad djecom od strane odraslih osoba u odgojno-obrazovnim
ustanovama, ravnatelji moraju poduzeti sve zakonske mjere u odnosu na pocinitelje te slucaj
prijaviti nadleznim institucijama, bilo da su pocinitelji djelatnici ustanove ili druge osobe.

Ostale preporuke u podrucju odgoja i obrazovanja:

ZapoSsljavanje socijalnih pedagoga u osnovnim $kolama

Nakon saznanja da je u OS Dragutina Tadijanoviéa u Vukovaru oformljen poseban razredni
odjel za djecu s problemima u ponaSanju u koji ¢e biti upucéivana djeca iz svih gradskih skola,
a da MZO nije odobrilo zaposljavanje socijalnog pedagoga, uputili smo preporuku MZO-u.
Istovjetnu preporuku uputili smo i u vezi s OS Vijenac u Osijeku, u kojoj veé¢ drugu $kolsku
godinu postoji poseban odjel za djecu s problemima u ponasanju, koji radi bez potrebnih
struénjaka — socijalnog pedagoga i1 psihologa. Naglasili smo da je odgovarajuca stru¢na
podrska minimalni standard bez kojeg je oteZzano ostvarivanje odgoja i obrazovanja djece s
problemima u ponasanju. Odgovor MZO-a jo§ ocekujemo.

SOCIJALNA SKRB
Ranjive skupine djece

Veca dostupnost informacija o pravima djece s TUR

Pravobraniteljica za djecu preporucila je MZ-u i MDOMSP-u kreiranje unificirane brosure
(letka) s pravima i uslugama iz sustava zdravstvene i socijalne skrbi za djecu s TUR i njihove
roditelje. Predlozili smo da se spomenuta broSura/letak distribuira u pedijatrijskim
ordinacijama. MZ je prihvatilo nasu inicijativu te je, u suradnji s HZZO-om i MDOMSP-om
zapoceo aktivnosti prikupljanja relevantnih podataka o pravima i uslugama za djecu s TUR i
njihove roditelje iz sustava zdravstvene zastite i sustava socijalne skrbi, kako bi oni putem
Centralnog zdravstvenog informacijskog sustava bili dostupni svim ordinacijama na razini
primarne zdravstvene zastite koje u svojoj skrbi imaju djecu.

Objavljivanje mrezZe socijalnih usluga

Sukladno Odluci o mrezi socijalnih usluga, koja predvida objavu Izvje$¢a o popunjenosti
mreze socijalnih usluga Sest mjeseci nakon svakog objavljenog javnog poziva za podnoSenje
ponuda za dodjelu ocjene o uskladenosti sa standardima socijalnih usluga, uputili smo
preporuku MDOMSP-u. Preporucili smo javno objavljivanje podataka o mrezi socijalnih
usluga kako bi se mogla pratiti pokrivenost i dostupnost odredenih usluga (npr. usluga rane
intervencije) po zupanijama. Preporuka je nacelno prihvacena.



