PRAVOSUDE

Zastita djece Zrtava i sviedoka u kaznenim postupcima

Uodili smo upitnu praksu sudova U vezi s pozivanjem djeteta svjedoka na dokazno rociste. U
pisanom nalogu suca istrage za mladez jednog zupanijskoga suda, kojim se prihvaca prijedlog
drzavnog odvjetniStva za odrzavanje dokaznog rocista i ispitivanje djeteta zrtve te odreduje
datum njegova provodenja, a koji je dostavljen i osumnji¢eniku, navode se osobni podaci sve
djece koja ¢e biti ispitana te je uz njihov identitet otkrivena i adresa stanovanja. Apsurdno je
da se u istom nalogu posebno istiCe i pravo djeteta na tajnost osobnih podataka. U
konkretnome slucaju djeca su bila zrtve kaznenog djela iskoriStavanja djece za pornografiju i
upoznavanje djece s pornografijom pocinjenog putem interneta te pocinitelju nisu bili poznati
osobni podaci djece sve dok nije dobio sudski poziv u kojem je potpuno otkriven njihov
identitet. Navodenjem osobnih podataka djeteta te otkrivanjem njegovog identiteta i adrese
stanovanja, potencijalno se ugrozava sigurnost djeteta i otvara moguénost njegovog
uznemiravanja od strane pocinitelja, a dijete se dodatno traumatizira spoznajom da su
pocinitelju, protiv kojega mora svjedociti, dostupni podaci o njegovoj adresi. Ovakvim
postupanjem pravo zastite tajnosti podataka djeteta u potpunosti se narusava te se ne postuje
zakonska odredba. Zbog toga smo preporucili Ministarstvu pravosuda da ispita praksu sudova
te da ih upozori na duznost zastite prava djece zrtava kao posebno ranjive skupine Zrtava,
budu¢i da djeca, prema Direktivi Europskog parlamenta i Vijeca o uspostavi minimalnih
standarda za prava, potporu i zastitu zZrtava kaznenih djela, imaju pravo na zaStitu od
sekundarne viktimizacije, zastrasivanja i odmazde. Nasa preporuka je prihvacéena.

Edukacija sudaca

Zabrinuti zbog slucajeva blagog i neodgovarajueg kaznjavanja pocinitelja seksualnih
delikata na Stetu djece uputili smo preporuku Ministarstvu pravosuda, pozivajuéi se na
Konvenciju Vijeca Europe o zastiti djece od seksualnog iskoristavanja i seksualnog
zlostavljanju, da se zurno osigura obvezna edukacija svih sudaca koji donose odluke o
kaZnjavanju pocinitelja seksualnog nasilja nad djecom. Istaknuli smo da se suci edukacijom
trebaju upoznati sa svim pojavnim oblicima seksualnog zlostavljanja djeteta i posljedicama
koje seksualni delikti mogu uzrokovati djeci, kako bi ubuduce donosili odluke kojima ¢ée se
pocinitelja kaZnjavati odgovarajuée teSkim kaznama. Takvom obveznom edukacijom
ujednacila bi se sudska praksa i onemogucilo donoSenje presuda u kojima se interesi
pocinitelja stavljaju ispred interesa djece zrtava. Naglasili smo kako edukacija mora
obuhvacati 1 vaznost izricanja sigurnosnih mjera zabrane obavljanja odredene duznosti ili
djelatnosti u kojima se dolazi u redoviti kontakt s djecom, kao i mjere zastitnoga nadzora
nakon punog izvrSenju kazne zatvora, kako bi se omogucilo pracenje i nadzor nad
pociniteljem seksualnih delikata nad djecom, §to je nuzno za osiguranje zastite djece
(pracenjem rada pravosudnih tijela uocili smo da se te mjere uglavnom ne izricu).

ZaStita prava i interesa djeteta u istraZznome zatvoru

Prate¢i zastitu prava djeteta koje se u istraznom zatvoru nalazi zbog sumnje na pocinjenje
teSkog kaznenog djela, zatvorskoj ustanovi i nadleznom CZSS-u preporucili smo poduzimanje
svih mjera za zastitu prava i interesa djeteta u iznimno ranjivoj situaciji te da Se osigura
povecana osjetljivost djelatnika za potrebe djeteta. Tom prilikom smo Ministarstvo pravosuda
— Upravu za zatvorski sustav i probaciju (MP-UZS) podsjetili na preporuku koju smo uputili



2016., kad smo istaknuli potrebu da se postoje¢i nezadovoljavajuéi uvjeti izvrSenja mjere
istraznoga zatvora za maloljetnike usklade sa standardima propisanim medunarodnim
dokumentima i nacionalnim propisima. Tada smo upozorili i na to da se odredba Zakona o
sudovima za mladez, koja predvida da maloljetnici mjeru istraznoga zatvora izvrSavaju u
zatvorenim zavodskim ustanovama, i dalje ne provodi jer do danas takve ustanove nisu
osnovane. MP-UZS nas je u povodu preporuke izvijestio da je osnovana inkluzivna Radna
skupina za izradu Akcijskog plana razvoja zatvorskog sustava, u okviru koje ¢e se provesti
analiza organizacijskih i materijalnih uvjeta za postupanje sukladno preporuci.

Izvr§enje mjere istraznoga zatvora za maloljetnike i posjeti djece roditeljima liSenima
slobode u Zatvoru u Osijeku

Nakon obilaska Zatvora u Osijeku, zajedno s djelatnicima Ureda pucke pravobraniteljice u
okviru provodenja Nacionalnog preventivnog mehanizma za sprecavanje mucenja i drugih
okrutnih, neljudskih ili poniZavajuc¢ih postupaka ili kaznjavanja (NPM), u zajednic¢kom
izvjeS¢u uputili smo preporuke MP-UZS-u i Zatvoru u Osijeku, koje se odnose na djecu.
Preporucili smo da se mjera istraznoga zatvora za maloljetnike izvrSava u skladu s
medunarodnim dokumentima i nacionalnim standardima S$to se odnosi na zasebne prostorne
uvjete za maloljetnike i uredivanje prostora u skladu s njihovim potrebama, osiguranje poduke
i rada te osiguranje kontinuirane i svakodnevne psihosocijalne podrske. Preporucili smo da se
posjeti maloljetnicima u istraznome zatvoru odvijaju bez barijere i s moguénos$cu fizickog
kontakta s ¢lanovima obitelji.

U odnosu na posjete djece roditeljima koji su liSeni slobode preporucili smo da se i posjeti
djece koja su starija od 14 godina (Sto dosad nije bio slu¢aj) odvijaju, kao i za svu drugu
djecu, u posebnim prostorima namijenjenima posjetima djece, ¢ime se poStuje nacelo
jednakosti djece. Preporucili smo i toplije uredenje prostora za posjete djece te nadopunu
materijalima za stariju djecu (druStvene igre, Casopisi itd.). Preporucili smo i da se, uz
postojece, uvedu nove aktivnosti i programi za osnazivanje roditeljstva i odnosa bliskosti
roditelja s djecom. MP-UZS izvijestio nas je o unapredivanju izvrSenja mjere istraznog
zatvora u skladu s Odlukom ministra pravosuda iz 2013. te o prihvacanju i provedbi ostalih
preporuka.

Podrska projektu Udruge RODA za unapredivanje roditeljstva u Kaznionici u Lepoglavi

Pravobraniteljica za djecu je do sada u viSe navrata podrzala projekte i aktivnosti Udruge
RODA za unapredivanje roditeljstva i1 zastitu prava i interesa djece Ciji su roditelji u zatvoru.
Informirani smo o novom planiranom projektu ,,Neprekinuta veza — povezujuce roditeljstvo u
Kaznionici u Lepoglavi“ kojemu je cilj omoguéiti djeci zatvorenika ugodnije 1 Svrhovitije
posjete oCevima u ovoj kaznenoj ustanovi, a roditeljima zatvorenicima omoguciti osnazivanje
roditeljskih kompetencija i ostvarivanje kvalitetnijeg kontakta i susreta sa svojom djecom.
Izvijestili smo MP-UZS o naSoj podrSci projektu te preporucili omogucavanje njegovog
provodenja u Kaznionici u Lepoglavi. Informirani smo da je MP-UZS odobrio provodenje
projekta.

RANJIVE SKUPINE DJECE

Zastita djece prosjaka




Ponukani ucestalim javljanjima gradana Zagreba, koji upozoravaju na iskoriStavanje djece za
prosjacenje ili za izazivanje samilosti uz odrasle koji prose na gradskim ulicama, uputili smo
preporuku Policijskoj upravi zagrebackoj (PUZ). Preporucili smo da se Zurno ispitaju
slucajevi na koje upozoravaju gradani te da se poduzmu mjere kako bi se sprijeCilo da se
djecu iskoriStava na taj nacin. Takoder smo preporucili da se u suradnji s nadleznim CZSS-om
pomogne djeci ako je rije¢ o loSim i1 nedostatnim materijalnim moguénostima njihovih
obitelji, odnosno da se djeca zastite ako ih roditelji ili druge osobe Kkoriste radi stjecanja
materijalne koristi. Preporuka je prihvacena te nas je PUZ izvijestio da su u povodu nase
preporuke intenzivirana postupanja u odnosu na prosjacenja.

Zastita djece stranih drzavljana

Zbog slabosti u prihvatu i zbrinjavanju djece stranih drzavljana koja su zateCena u Hrvatskoj
bez pratnje roditelja ili skrbnika, pravobraniteljica za djecu uputila je preporuku MDOMSP-u
traze¢i da se U sustavu socijalne skrbi osiguraju odgovarajuci i dostatni smjestajni kapaciteti
za djecu bez pratnje u obliku specijalizirane ustanove, stambenih zajednica ili specijaliziranog
udomiteljstva prema individualnim potrebama svakoga djeteta. Preporucili smo i da se
osiguraju usluge prevoditelja za djecu bez pratnje u sklopu smjestajnih kapaciteta radi
svakodnevnog funkcioniranja, provodenja tretmana podrske, pri sporazumijevanju djeteta sa
skrbnikom, a radi punopravnog i kvalitetnog sudjelovanja djeteta u donosenju odluka koje se
odnose na njega. Upozorili smo da je potrebno osigurati dovoljan broj educiranih, posebno
osposobljenih i motiviranih skrbnika i odgovaraju¢u mrezu podrske skrbniku i djelatnicima
CZSS-a u donosenju i provodenju odluka vezano uz zastitu djece bez pratnje. Predlozili smo
da se, u suradnji s drugim ministarstvima, djeci bez pratnje osiguraju uvjeti za ostvarivanje
prava na obrazovanje, zdravstvenu zastitu, reguliranje statusa i spajanje obitelji te da se
uspostavi jedinstvena i transparentna baza podataka o djeci bez pratnje u Hrvatskoj koja su
strani drzavljani. Preporuka je nacelno prihvacéena.

Zastita djece izbjeglica

U povodu IzvjeStaja o nezakonitim i nasilnim protjerivanjima izbjeglica iz RH, udruge Are
You Syrious? i Inicijative Dobrodosli!, koje je u sijecnju 2017. objavila organizacija Human
Rights Watch te medijskih napisa 0 navodno neprimjerenim postupcima hrvatske policije
prema djeci nezakonitim migrantima u pokuSajima sprecavanja njihovog ulaska i zadrzavanja
na hrvatskom teritoriju, obratili smo se Ministarstvu unutarnjih poslova (MUP). Iskazali smo
zabrinutost zbog navoda o moguéim potajnim protuzakonitim protjerivanjima, popracenim
nasiljem i ponizavanjem, te zatrazili da se ti navodi zurno ispitaju, preporucili da se provede
kontrola postupanja hrvatskih policajaca prema djeci migrantima u nezakonitom statusu te da
se poduzmu mjere na uspostavi sustava koji ¢e jamciti dosljedno provodenje medunarodnih
standarda u zastiti djece. Podsjetili smo kako je preduvjet za poduzimanje mjera zaStite
djeteta, na koje nas obvezuju medunarodno preuzete obveze, prije svega da se djetetu
omogucéi pristup drzavnom teritoriju te pravovremena i odgovarajuc¢a identifikacija djeteta u
potrebi.

SIGURNOST

Sigurnost djece na djeéjim igrali§tima i dvoriStima odgojno-obrazovnih ustanova u
Zagrebu




U povodu ugrozenosti sigurnosti djece na dje¢jem igraliStu jedne osnovne Skole u Zagrebu,
uputili smo Gradu Zagrebu preporuku. Upozorili smo da dijelovi Skolskih i vrtickih prostora
koji su namijenjeni djeci trebaju biti ogradeni i odvojeni radi njihove sigurnosti, redovito
odrzavani 1 nadzirani od strane ovlastenih osoba, po potrebi i putem videonadzora. Preporucili
smo da Grad poduzme aktivnosti radi uklanjanja rizika za sigurnost djece na djecjim
igraliStima i dvoriStima u sklopu odgojno-obrazovnih ustanova, da planira dodatna ulaganja u
uredenje prostora, opreme i odrzavanje objekata i sprava na dje¢jim igraliStima, a osobito za
ogradivanje vrtickih 1 Skolskih prostora i1 osiguravanje fizickog i drugog nadzora nad
igraliStima i dvoriStima u sklopu odgojno-obrazovnih ustanova. Preporuka je prihvacena i
djelomic¢no realizirana.

Sigurnost djece u vozZnji autotaksi prijevozom

U cilju prevencije stradavanja djece putnika u autotaksi prijevozu, uputili smo preporuku
jedinicama lokalne samouprave i Gradu Zagrebu. Preporucili smo da prilikom propisivanja
uvjeta koje se odnose na opremu vozila za autotaksi prijevoz vode racuna o zastiti djece u
prometu te da izri¢ito propiSu obvezu dostupnosti autosjedalica za djecu u vozilima za
autotaksi prijevoz. Preporuku smo dostavili na znanje MUP-u, Ministarstvu mora, prometa i
infrastrukture (MMPI) i Hrvatskom autoklubu (HAK).

Uklanjanje neispravnih djeéjih autosjedalica s trziSta

Upoznati s rezultatima testiranja HAK-a i njegovih partnera iz europskih autoklubova o
sigurnosti  dje¢jih autosjedalica, uputili smo preporuku Ministarstvu gospodarstva,
poduzetniStva 1 obrta. Preporucili smo da se s hrvatskog trzista uklone djecje autosjedalice s
ozbiljnim nedostacima i rizicima za zdravlje i sigurnost djece. Preporuka je prihvacena te su
poduzete mjere radi zastite potroSaca.

Zastita zivota i zdravlja ucenika

U povodu prijave o ugrozenoj sigurnosti djece zbog ostecenja zgrade OS Sv. Petar Orehovec,
preporukom smo se obratili MZO-u. Preporuéili smo zurno poduzimanje radnji radi
osiguranja odgovarajuc¢eg unutarnjeg prostora potrebnog za odrzavanje nastave u pojedinim
nastavnim predmetima, koji ¢e jamciti sigurnost ucenika, kao 1 odgovarajuce higijenske uvjete
i toaletne ¢vorove za djecu za vrijeme sanacije utvrdenog ostecenja zgrade. Istaknuli smo da
smo svjesni da su mnoge zgrade u kojima se odrzava nastava starije gradnje, no da unato¢
tome u svakom pojedina¢nom slucaju mora biti osigurana zastita zivota i zdravlja ucenika,
osobito ako postoji stru¢na procjena o ozbiljnoj prijetnji sigurnosti djece. Koprivnicko-
krizevacka Zupanija rekonstruirala je i izgradila novi dio Skolske zgrade ¢ime su osigurani
kvalitetniji uvjeti odrZzavanja odgojno-obrazovnog rada i poboljSana sigurnost ucenika.

OSTALO

SniZavanje cijene putovnice za djecu

Pravobraniteljici za djecu obracali su se roditelji prituzujuéi se na cijenu izrade putovnice za
dijete ukazujuci kako je cijena njezine izrade istovjetna cijeni izrade putovnice za odrasle iako
je rok njezinog vazenja dvostruko kraci. Zbog kraceg roka vazenja djecje putovnice, cesce se



mora izradivati nova putovnica za dijete, $to za roditelje predstavlja povecani troSak, osobito
u slucaju obitelji s vise djece. S ovim problemom upoznali smo MUP i ukazali na to da neke
europske drzave imaju niZu cijenu putovnice za djecu. NaSa preporuka nije prihvacena.

Djelovanije Vijeéa za djecu

Potaknuti nedovoljnom vidljivos¢u rada te planiranih i provedenih aktivnosti Vijec¢a za djecu,
na §to smo u viSe navrata upozoravali nadlezno ministarstvo socijalne skrbi, nakon nove
odluke Vlade RH o osnivanju Vije¢a za djecu, donesene u listopadu 2017., uputili smo
preporuku MDOMSP-u 0 potrebi vece vidljivosti djelovanja Vije¢a za djecu i njegovih
savjetodavnih i radnih tijela. U preporuci smo ujedno naglasili vaznost djelovanja Vijeca za
djecu u drustvu, njegov potencijal u promoviranju i zastiti djecjih prava te potrebu
osnazivanja suradnje ovoga tijela i pravobraniteljice za djecu.

Organiziranje psiholoSke i druge pomo¢i za djecu i mlade u podrué¢jima pogodenima
pozarima u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji

U srpnju 2017. pozar je zahvatio viSe mjesta u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, ukljucujuéi 1
sam grad Split, ozbiljno ugrozivsi stanovnike tih podrucja, njihove Zivote, zdravlje 1 imovinu.
U tim je uvjetima veliki broj djece sa svojim obiteljima morao napustiti svoje domove.
Hvalevrijedna je bila intervencija Crvenog kriza (zbrinjavanje evakuiranih u Spaladium
Areni, osiguravanje hrane i pi¢a, prijevoz hrane i vode vatrogascima), otvaranje Centra za
psihosocijalnu podrku u Zrnovnici. Zbog vise dana aktivnog pozarista obratili smo se
Splitsko-dalmatinskoj zupaniji, Gradu Splitu, Gradu Solinu, Op¢ini Podstrana, Centru za
socijalnu skrb Split, regionalnom timu za psiholoSke krizne intervencije te Hrvatskom
Crvenom krizu — Gradskom drustvu Split. Uz pretpostavku da je fokus i dalje na gaSenju
pozara, zbrinjavanju ljudi i saniranju terena, apelirali smo i preporucili da u medusobnoj
suradnji zurno osiguraju dostupnost struénjaka pomagackih struka koji bi pruzali psiholosku
pomoc¢ djeci, njithovim roditeljima 1 drugim osobama koje o njima skrbe te da informacije o
tome objave na web stranicama i putem medija. Gradsko druStvo Crvenog kriza Split, Op¢ina
Podstrana i Zupanija Splitsko-dalmatinska istaknuli su kako ée, u suradnji i po pozivu
ravnatelja osnovnih $kola kojima je Zupanija vlasnik i osniva&, pomo¢i djeci i roditeljima koji
su ugrozeni od poZzara te po potrebi Skolske prostore i1 nastavno osoblje uciniti dostupnima
odgovarajuc¢im sluzbama kako bi se pomoglo djeci i mladima i kako bi se prevenirale moguce
traume zbog pozara tako velikih razmjera. Svoj odgovor na nasu preporuku proslijedili su na
znanje i postupanje ravnateljima osnovnih §kola na opozarenome podrucju.



